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• La gouvernance des services urbains comme 
question éminemment politique

– Un enjeu d’intérêt général

– Un enjeu de cohésion sociale

– Un enjeu de solidarité territoriale

– Un enjeu électoral

• Les réseaux d’eau en Argentine: un des lieux 
de friction de la mondialisation
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Confrontation d’enjeux et d’échelles

• La circulation et la mondialisation des 
modèles de gestion

• De « nouvelles » figures de l’Etat: 
volontarisme et capitalisme coopératif

• Dialogue avec les différents acteurs locaux

• En toile de fond, une approche théorique: la 
question de la citoyenneté matérielle 

(Chatterjee)
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Plan de route

• I/ Retour critique sur l’expérience de la « plus 

grande concession d’eau au monde »

• II/ Entre rupture et continuités: le nouveau 

modèle public et ses nouveaux arrangements

• III/ La mobilisation du local: le programme 

Agua Mas Trabajo
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I/ Retour critique sur treize ans 

de concession(s) (1993-2006)
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A/ un contexte propice au développement de la 

participation du secteur privé à toutes les échelles

– 1/ A l’échelle régionale

• Hyperinflation et crise des dettes souveraines: la crise 

des cocktails 

• Vague de privatisation dans les différents secteurs: 

l’exemple chilien

• L’argument de « l’inévitabilité politique » (Bourdieu): le 

modèle néolibéral et le consensus de Washington

Daniel Florentin - LATTS - Séminaire 

Mondialisations -12 décembre 2013



A/ un contexte propice au développement de la 

participation du secteur privé à toutes les échelles

– 2/ A l’échelle nationale: « de la chirurgie sans 
anesthésie » (Carlos Menem)

• Hyperinflation: « même Kirchner aurait privatisé » 
(responsable de AySA)

• La gestion de l’eau sous OSN: l’incarnation de la théorie des 
3 « moins » (S. Spronk)

• Une conception du service public décorrélée du niveau de 
service fourni

• Une privatisation qui commence en 1991
– 1930: création de OSN, entreprise nationale

– 1980s: régionalisation, sauf à Buenos Aires

– 1991: Corrientes
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Limite de la concession d�Aguas Argentinas en 2003
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• Entre la concession à la française et le modèle du 
régulateur externe à l’anglaise

• Des objectifs de service universel en 15 ans pour 
l’eau, 25 ans pour les eaux usées

• Une régulation limitée par le pouvoir politique

• Un principe d’origine: le modèle du full-cost
recovery
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B/ La dispute tarifaire et les premiers 

réarrangements autour de trois grandes figures 

de la crise
La crise comme facteur de frictions et de contestation du modèle mondialisé

• La multinationale étrangère

– Vue par elle-même

– Peu digne de confiance

– Avide

• L’Etat

– L’Etat sauveur, l’Etat protecteur

– L’apport du FLACSO

– Les problèmes de régulation

• L’usager

– Une victime, les questions d’accessibilité et de qualité

– Un critique

– De l’usager au consommateur et au client
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C/ Une fin très contentieuse

• Rupture du contrat

• Procédure au CIRDI

• L’eau comme droit de l’homme / la politique 

des droits: naissance de AySA
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II/ Entre rupture et continuités: 

quel nouveau modèle public
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A/ Une modernisation du système non démentie

Daniel Florentin - LATTS - Séminaire 

Mondialisations -12 décembre 2013

Source: Aguas Argentinas



B/ La fin du modèle de régulateur externe et 

l’apparition d’une logique de planification, 

l’intégration d’acteurs locaux
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C/ La grande rupture: une politique de 

grands travaux

Vers un réseau à sources multiples
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C/ La grande rupture: une politique de 

grands travaux

• Un financement par subventions croisées
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D/ Les limites: le manque d’entretien
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• Des coûts souvent sous-estimés
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• Des problèmes de pression en bout de réseau
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III/ Agua para todos: le plan Agua 

Mas Trabajo
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A/ Un plan commencé à l’ère Suez

Vulnérabilité sanitaire: risque sanitaire/densité
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B/ Une reprise en main par l’Etat: le 

modèle du capitalisme coopératif

Un triple changement par rapport à l’ère Suez
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Vers une extension: Agua + Cloaca + Trabajo
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C/ Un modèle coopératif pour aller 

vers une citoyenneté matérielle?

• Chatterjee et la « material citizenship »

• L’apparition d’une relation commerciale, mais 
symbolique

• Un manque sur le reste des travaux urbains
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D/ Critiques et limites

• Clientélisme et programmes politiques 

• Problèmes de réplicabilité: gagner le 

Conurbano, c’est gagner l’élection 

présidentielle. La pérennité de l’effet 

d’optique portègne
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Conclusion 

• La rhétorique des droits a permis de nouveaux 
arrangements institutionnels et de nouvelles inclusions 
socio-spatiales

• Un modèle hybride

• Des limites en termes de gestion

• Un modèle de capitalisme coopératif par défaut pour 
une crise pas encore pleinement évacuée et 
permettant un contrôle politique renouvelé?
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